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iZMIR’DEN MEGA FAS VE SAHRA COLU TURU (VIZESizZ) TURK HAVA
YOLLARI iLE 7 GECE

KISA TANITIM
iZMiR’DEN MEGA FAS VE SAHRA COLU TURU (ViZESiZ) TURK HAVA YOLLARI IiLE 7 GECE
TANITIM

(Vizesiz) Kazablanka (1) - Safsavan (1) - Fes (1) - ifran - Midelt -Sahra C6Iii (1) - Quarzazate -
Marakes (3)

TUR PROGRAMI

1. Giin - IZMIR - iISTANBUL - KAZABLANKA

Adnan Menderes Havalimani’nda ucustan 3 saat dncesi itibariyle hazir bulunarak
tamamlayacaginiz bagaj teslim, bilet ve pasaport kontrol islemlerinin ardindan Tlurk Hava
Yollari’nin TK2311 sayil tarifeli seferi ile saat 08:50’de istanbul’a ucuyoruz. Saat 10:10'da
istanbul Havalimani’na variyoruz. istanbul Havalimani Dis Hatlar Teminali’'nde ucustan 3 saat
Oncesinden itibaren gerceklestireceginiz bilet, check-in, bagaj teslim ve pasaport kontrol
islemlerinin ardindan Turk Hava Yollari‘'nin TK617 sayil tarifeli seferi ile saat 11:45'te
Kazablanka ‘ya ucuyoruz. Yerel saatle 13:50'de Kazablanka Mohammed V. Havalimani’na
varisimiz ardindan bizleri bekleyen 6zel aracimizla Kazablanka sehir turumuzu dizenliyoruz.
GUnUmuzde baskent olmasa da Fas’in nifus bakimindan en kalabalik sehri olan Kazablanka
ayni zamanda ekonominin merkezi konumundadir. Bugln Dunya’nin en blyudk suni
limanlarindan birine sahip olan, 12. ylzyilda ise Berberilerin Anfa isimli kiicUk bir kéyl olan
Kazablanka, 15. ylzyilda Portekizlilerin yerlesim yeri haline gelmis ve Portekizce “Beyaz
Saray” anlamina gelen “Casa Blanca” adini almistir. 1755 yilindaki biyUtk depremden sonra
bosaltilan kent, 18. ylzyilda Sultan Sidi Muhammad Ibn. Abdallah tarafindan tekrar kurulmus,
1907 yilinda Fransizlarin isgaline ugramis, 1956 yilinda ise bagimsizligini geri kazanmistir.

Bircok medeniyeti agirlamis olan ve bu yonu ile cok zengin bir mimariye sahip Kazablanka’da



gerceklestirecegimiz panoramik sehir turumuz esnasinda, 100.000 kisilik kapasitesiyle
Dinya‘nin en blyuk camileri arasinda yer alan Il. Hassan Camii (giris Ucreti 12 euro/namaz
saatleri Ucretsizdir), Eski Sehir (Medina), Birlesmis Milletler Meydani, 1942 yapimi olan ‘" The
Casablanca’ Hollywood filminin cekildigi Rick’s Cafe, V. Muhammed Meydani ve Atlas
Okyanusu’nu fotograflama imkani bulacagimiz Corniche baslica gorllecek yerler arasindadir.

Tur bitiminde Kazablanka bdlgesindeki otelimize transfer.

2. Gun - KAZABLANKA - (Rabat Turu) - SAFSAVAN

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Safsavan’a hareket ediyoruz. Yol lzerinde

arzu eden misafirlerimiz, ekstra dlzenlenecek olan Rabat Turu (55 Euro) programimiza
katilabilirler. Turumuzda Kuzeybati Fas'in Atlantik kiyisinda, Bouregreg Nehri kiyisinda yer alan
Rabat, Arap-Musliman gecmisi & kendine 6zgu Kolonyal mimarisi ile zengin bir tarihsel
gecmise sahiptir. 1912'den 1930'lara kadar Fransiz himayesi altinda tasarlanan ve insa edilen,
kraliyet ve idari alanlar, konut ve ticari gelismeler ve botanik ve zevk bahceleri (Jardins
d’Essais) dahil olmak Gzere bati modernligine gecisi de yansitan yeni sehri icerir. Limani
geleneksel balik¢i tekneleriyle dolu Rabat’in Bouregreg nehrinin karsi kiyisinda, Robinson
Crusoe'nun Brezilya'ya son kacisindan dnce kolelestirildigi Rabat'in ikiz kasabasi Sale
bulunmaktadir. Rabat ‘in Palmiye adaclari ile cevrili, 12. Ylzyila dayanan anitlar ve heykellerle
dolu caddelerinde panoramik gezi dlzenliyoruz. Gezimizde Muhammed V Mozalesi (dileyen
misafirlerimiz serbest zaman dahilinde musaitlige bagh olarak Ucretsiz olarak ziyaret
edebilirler) ve kurucusu 1199'da 6ldigunde yarim kalan buylUk minaresiyle Orta Cag Magribi
didnyasinin bir harikasi, o zamanlar dinyanin en yiksek binasi olmak Uzere insaa edilen Hasan
Kulesi, Kraliyet sarayl panoramik olarak goérulecektir. Panaromik sehir turumuz sonrasi Medina
Pazarlari Turu programimiza basliyoruz. Eski kent merkezi Medina ‘nin ana caddesi Rue Souika
‘da kurulan ve cesitli sus esyalarinin, sallarin, kiyafetlerin satildi§i rengarenk tezgahlari ziyaret
ederek hem alisveris hem de pazarlik keyfini yasayabilecegimiz, yerel sokak lezzetlerinin
tadina bakabilecegimiz Medina Pazarlari gezimizin ardindan Safsavan’a dogru olan
yolculugumuza devam ediyoruz. Evlerde, sokaklarda, merdivenlerde, duvarlar ve direklerde
hemen hemen sehrin her yerinde mavi renginin ve tonlarinin hakim olmasi sebebiyle “Mavi
Elbiseli Sehir” olarak anilan, dar sokaklari ve otantik evleri ile blyUleyen, masalsi glzelligi ile
gelen turistleri etkisi altina alan ve fotograf severlerin kesinlikle hayran kaldigi Safsavan ‘sehir
turumuzu duzenliyoruz. Maviligin basimizi dondirecegdi ve ylUrtirken zaman zaman kendimizi
bir akvaryumun icinde hissedecegimiz Safsavan’in dar sokak ve caddelerinde

gerceklestirecegimiz panoramik sehir turumuz esnasinda Uta-El Hamam Meydani, 15. YY ‘da



insa edilen Safsavan BlyUk Camii, Medina (Eski Sehir), ispanyollar tarafindan insa edilen
Jemaa Bouzafar Camii ve Fransiz mimari 6rneklerini bulabilecegimiz V. Muhammed Meydani
baslica gorilecek yerler arasindadir. Safsavan’da gerceklestirecegimiz sehir turu sonrasinda

Safsavan bodlgesindeki otelimize transfer.

3. Gun - SAFSAVAN - (Fes Saheserleri Turu) - FES

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Fes’e hareket ediyoruz. Yol Gzerinde arzu
eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan Fes Saheserleri Turu (65 Euro) programimiza
katilabilirler. Fas’in en blyuk 3. sehri, kiltlr ve tarih zenginligi agisindan ise en 6nemli kenti
olan Fes turumuzu duzenliyoruz. Eski sehir kisminda, arac girisinin yasak oldugu 9000
civarinda dar sokaga sahip olan 6zelligi ile 1981 yilinda UNESCO Dunya Kaltar Miraslari
Listesi‘ne girerek koruma altina alinan Fes, 9. ylzyildan kalma Dunya’nin ilk Universitesinin
bulundugu ve Dlinya Uzerinde var olan en iyi korunan Orta Cag sehirlerinden biridir. Devasa
savunma duvarlariyla ceuvrili, zaman tunelinde geri gittiginiz hissine kapilacaginiz, bakir ve deri
islemeciliginin en glzel 6rneklerinin yani sira, baharatlari ile de tnlG olan Fes sehrinde
gerceklestirecegimiz panoramik sehir gezisi esnasinda Kral Kapisi (Musevi Mahallesi), Fatima
tarafindan 857 yilinda yaptirilan, Fas'in ikinci bUyldk camisi ve Bati'nin ilk Gniversitesi ve
dinyanin en 6nemli 6grenim merkezine ev sahipligi yapan Karaouin Cami ve Medresesi, Molla
idris TUrbesi, Attarin Medresesi, Kraliyet Sarayi kapisi, eski sehir bélgesi ve ydreye ait hediyelik
esyalar ve baharatlar alabilecegimiz Bakir ve Zanaatkarlar Carsisi gortlecek yerler arasindadir.

Tur bitiminde Fes boélgesi otelimize transfer.

4. Gun - FES - iIFRAN - MIDELT - SAHRA COLU - (Sahra Coliinde Safari Turu)

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Sahra ColU konaklamamizi yapacagimiz
Merzouga yolculugumuzdaki ilk ziyaret noktamiz olan ifran ‘a dogru yola ¢ikiyoruz. Atlas
Daglari’'nda konumlanan ve gerek kis doneminde kayak merkezi olmasindan kaynakli turistik
cazibesi gerekse de mimari 6zelliklerinin benzer yénleri ile “Fas’in isvicresi” olarak adlandirilan
ifran’da sunacagimiz cevre gezisi ve serbest zaman ardindan bir sonraki ziyaret noktamiz olan
Midelt’e variyoruz. Bir Berberi kasabasi olan Midelt’de sunacadimiz kisa cevre gezisi, fotograf
ve kisisel ihtiyaclar icin verecegimiz serbest zaman ardindan Erfoud ‘a dogru olan
yolculugumuza devam ediyoruz. Sahra ColG’'ntGn en 6nemli vaha kasabalarindan olan Erfoud ‘a
varisimizla birlikte bizleri bekleyen 6zel araclar esliginde konaklama yapacagimiz Merzuga

kamp boélgesine dogru yola cikiyoruz. Otele varis sonrasi sunulacak serbest zaman dahilinde



arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan Sahra Coélinde Safari Turu (55 Euro)
programimiza katilabilirler. (Bu tur, otele varis saatimize bagli olarak aksam ya da bir sonraki
sabah erken saatte duzenlenebilir) Turumuzda ilk olarak, macera dolu ucsuz bucaksiz Sahra
Colu’nde JEEP'ler ile safari yapacagiz. Ardindan deve turu yapip programimizi tamamliyoruz.

Ardindan otele transfer odalarin alinmasi dinlenmek Uzere serbest zaman.

5. Giin - SAHRA COLU - QUARZAZATE - (Aid Benhaddou ve Atlas Film

Stiidyolari Turu) - MARAKES

Sabah erken saatte Sahra ColU’'nln essiz gin dogumu manzarasinin keyfini cikarttiktan sonra
alacagimiz sabah kahvaltisi ardindan otelden cikis islemlerimizi tamamliyor ve Quarzazate’a
dogru yola cikiyoruz. Tinghir sehri, Guller vadisi, Todra kanyonu, su kanallari, yiksek yamaclar
ve yesil vadilerin eslik edecedi yolculugumuz ardindan Quarzazate‘a (Varzazat) variyoruz.
“Colun Kapisi” lakabi ile anilan ve Fas Sahrasi‘nin en blydk kenti olan Quarzazate, ¢o6l
etrafindaki bazi kultUrel gezilere baslamak ve ¢ole girmek icin mukemmel bir baslangi¢ noktasi
olarak kabul edilen sehirde cevre gezisi icin serbest zaman sunacagiz. Bu serbest zaman
dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan Aid Benhaddou ve Atlas Film
Studyolari Turu (60 Euro - Film Studyolar giris Gcreti dahil) programimiza katilabilirler.
Turumuzda ilk olarak eski Kervan glizergahi tzerinde yer alan, Arabistanli Lawrence, Gladyatoér
ve Indiana Jones, Akrep Kral, Alexander gibi Unlu filmlerin ¢ekildigi, benzersiz mimarisi ile
bircok turisti agirlayan Ait Benhaddou kasabasina hareket ediyoruz. Kasabadaki mimari
eserlerin yapiminda cakilli toprak, ahsap ve kil kullaniimistir. Bolgeye ait Camiler,
Kervansaraylar ve tarih boyunca kasabanin savunmasinda dnemli rol oynamis Kaleyi
gorecegiz. Turumuzum devaminda ise bircok ikonik filme imza atmis Atlas film stidyolarini
(giris Ucreti ekstra tur fiyatina dahildir) ziyaret edecegdiz. Sunulacak serbest zaman ardindan
Marakes ‘e hareket ediyoruz. Marakes boélgesindeki otelimize transfer. Odalarin alinmasi ve

dinlenmek Uzere serbest zaman.

6. Gun - MARAKES - (Marakes Fenomenleri ve Lokal Mahalleler Alisveris

Turu) - (Marakes Gece Turu)

Sabah kahvaltisi ardindan sunulacak serbest zaman sunuyoruz. Ogleden sonra arzu eden
misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan Marakes Fenomenleri ve Lokal Mahalleler Alisveris
Turu (85 Euro) programimizi dizenliyoruz. Turumuzda 12.YY’'dan kalma sehir surlari, Medina

ve Bab-Agnaou Kapisi, Koutoubia Minaresi gorulecek yerler arasinda olup, devaminda Marakes



Saheserleri olarak bilinen ve Unesco Kultlr Miraslari Listesi ‘nde bulunan; Bahia Sarayi, Yves
Saint Laurent Majorelle Bahceleri'ni (giris Gcretleri tur Ucretine dahildir) ziyaret edecegiz. Tur
sonrasli otelimize transfer ve dinlenmek Uzere serbest zaman. Aksam saatlerinde arzu eden
misafirlerimiz icin ekstra olarak Marakes Gece Turu (35 Euro) programimizi dlzenliyoruz.
Marakes ‘in gece isik gosterileri ve stislemeleri ile adeta blyuleyici hal alan glzelligini izleyip
fotograflayabilecegimiz gezimizde, aksam bir baska gtzelligi ve farkl konsepti ile Jeema El

Fnaa meydaninin keyfini ¢cikariyoruz. Programimiz ardindan otelimize dénuyoruz.

7. Gun - MARAKES - (Essaouira Turu) - MARAKES - (Marakes Aksamlan Gala

Eglencesi Turu)

Sabah kahvaltisi ardindan tam gun serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde arzu
eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan Essaouira Turu (85 Euro) programimiza
katilabilirler. Atlas Okyanusu ‘nun kiyisinda kurulmus olan, deniz mahsulleri mutfagi ile Gnla,
eski adiyla Mogador sehri Essaouira tarih boyunca bircok uygarhga ev sahipligi yapmistir.
Game Of Thrones dizisinin bazi sahneleri cekilen ve 2001 yilinda UNESCO Dlnya Kualtur
Miraslari Listesi ‘ne alinan bu kasaba, ayni zamanda Afrika ile Avrupa arasindaki deniz
ticaretine can veren énemli limanlar arasindadir. Tarih boyunca Portekiz ve ispanyol kiiltiiri
etkisinde kalan, incecik kumlarin denize karistigi, sanat ve kiltlrin i¢ ice gectigi bu kasaba
otantik havasi ile turistlerin ilgilerinin odak merkezi ve Faslilar icin de cazip bir sayfiye yeri
olmus durumdadir. Essaouira‘da gerceklestirecedimiz gezimizde, daracik labirent sokaklarda
eski sehri kesfedecek, bu bélgeye ait hediyelik esyalar satin alma firsati bulacagiz. Madina
(eski sehir, Pazar yeri, Suvayr Surlari ve balikci limanini panoramik olarak gérecegiz. Tur
bitiminde Marakes bdlgesindeki otelimize dénUyoruz. Aksam saatlerinde arzu eden
misafirlerimiz icin ekstra olarak Marakes Aksamlari Gala Eglencesi Turu - 2 Soft veya 2 Alkolll
icecek Dahil (55 Euro) programimizi dizenliyoruz. Muzikli ve eglenceli gala gecesi programimiz

ardindan otelimize donuyoruz.

8. Giin - MARAKES - iISTANBUL - iZMIR

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan istanbul’a gerceklesecek déniis ucusumuza
kadar serbest zaman. Rehberimiz belirtecegi saatte Marakes Havalimani’'na dogru yola
cikiyoruz. Havalimanina varisimizla birlikte tamamlayacagimiz bagaj teslim, check-in ve
pasaport kontrol islemlerinin ardindan Turk Hava Yollari ‘nin TK622 sayil tarifeli seferi ile saat
22:55'te istanbul ‘a ucuyoruz. TSI 06:55‘te istanbul Havalimani ‘na variyoruz. Devaminda Tiirk

Hava Yollari’'nin TK2318 sayil tarifeli seferi ile saat 10:00’da izmir'e uguyoruz. Saat 11:10'da



Adnan Menderes Havalimani’na varis ve turumuzun sonu.
FiYATA DAHIL OLANLAR

» Tlrk Hava Yollari tarifeli ve aktarmali seferleri ile Adnan Menderes HL (ADB) - istanbul HL (IST) - Casablanca HL
(CMN) // Marakes HL (RAK) - istanbul HL (IST) - Adnan Menderes HL (ADB) parkurunda gidis déniis ucak bileti,

e Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,

e Ucak ici ikramlar,

Belirtilen kategorisinde toplam 7 gece sabah kahvaltilari dahil konaklamalar

e Merzouga Sahra ColU ‘nde Superior Kampta 1 gece Aksam Yemegi dahil konaklama

e Havalimani - otel - havalimani transferleri ve sehirlerarasi transfer,

» Kazablanka, Safsavan, ifran, Midelt ve Quarzazate'de panoramik sehir turlari ve/veya cevre gezileri,
e Tlrkce rehberlik hizmetleri.

o TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

FiYATA DAHIL OLMAYANLAR

e Yurt disi ¢ikis harci bedeli

e Her turll otel ekstralari ve kisisel harcamalar,

o Ogle ve aksam yemekleri ile yemeklerde alinacak icecekler,

e Programda belirtilen/belirtiimeyen istege bagli ekstra tur ve geziler,
o (Istege bagli) Sofér ve lokal rehber bahsisleri (5 Euro)

e (Zorunlu) Otel sehir konaklama ve sehir giris vergileri (Yetiskin kisi basi 35 Euro***, 0-11,99 yas muaftir.)
**Turun ilk giini, yerel acente tur liderine misafir tarafindan nakit olarak édenir.

BULUSMA / GiRiS NOKTALARI

o Kalkis saati: 08:50:00
e Bulusma saati: 05:50:00

e DONUs saati: 22:55:00

ONEMLI NOTLAR
Vize (6zet) Schengen Vize

T.C vatandaslari icin vize uygulamasi vardir.

Ozyo Tatil misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim
garantisi vermez. Konsolosluk gerekli gordigu durumlarda vize vermeme veya ret verme
hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak Ozyo Tatil'un hicbir sorumlulugu

yoktur. Ozyo Tatil sadece araci kurum goérevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda Ozyo



Tatil'un herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu sartlari

kabul ederek tura kayit yaptirmiglardir.

Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile
acentemizden temin edebileceginiz evrak listesinde belirtilen belgeler ile basvurmak
gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden

itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir.

Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da Ozyo Tatil aracihdi ile herhangi bir vize
basvurusu yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitis tarihinden

itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

GUmruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin,
pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir. Vize alinmis olmasi/yesil
pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmasi, Ulkeye giris/Ulkeden
cikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Ulkeye sokmama/cikarmama

yetkisi vardir, bu durumdan Ozyo Tatil sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak
tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek ulkenin, kullanacaklari pasaporta
uyguladigi vize prosedurinu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde

dogacak sonuclardan Ozyo Tatil sorumlu olmayacaktir.

Vize slrecinizin daha saglikli ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek donemsel
yogunluklardan ve/veya uygulama farkhliklarindan etkilenmemek adina rezervasyonunuza
istinaden vize basvurunuzun bir an énce yapilarak, islemlerin tamamlanmasi tavsiye

olunur. Vize sureclerinin takriben 2-3 ay strdiguni lutfen g6z éntne aliniz.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10
yilldan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Ulkeye kabul
edilmeyebilirler ve/veya Turkiye'den hava yolu firmasi tarafindan ucuslari

gerceklestiriimeyebilirler. Boyle bir durumda sorumluluk yolcuya aittir.

Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret

edilecek Ulke sinir kapisinda gimruk polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin



yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta

olmasi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 yasindan kucUk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece
biri ile seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda goérevli polis memurunca anne-babanin ortak
muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-

babalarinin bu konuda hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.
Genel sartlar

**x Jc hat baglantilar icin sinirli kontenjan bulunmakta olup, musaitlik alinmasi gerekmektedir.

***Baglantilarimiz 24 saat icerisinde gecerli olan en uygun ic hat ucus icin gecerlidir.

GENEL SARTLAR

1. Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz
dusunutlemez.

2. Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde; Ozyo Tatil gezi hareket tarihinden 21 gun
Oncesine kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin
tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Ozyo Tatil’ dan
alinmis olan ic hat baglanti ucusu da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi
kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan
misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da
iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢c hat baglanti ucusunu Ozyo Tatil’ dan bagimsiz farkh
bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin Ozyo Tatil tarafindan iptal edilmesi durumunda Ozyo
Tatil’ dan herhangi bir Ucret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi
ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Ozyo Tatil sorumlu
tutulamaz.

3. Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde Ozyo Tatil iyi niyet gostererek turu iptal
etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin minferiden saglanmasi s6z konusu
olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donus alan transferini
kapsayacaktir. iptal ve degisiklik

4. Misafirlerimizin tur cikis tarihinden 30 giin dncesine kadar Ozyo Tatil’a yazili olarak bildirmek
kosulu ile cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangi¢ tarihine 31 ginden az kalmasi durumunda
tur Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangic tarihine 15 gin ve daha az

kalmasi durumunda tur tcretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep



edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan
hizmetlerin iptal iade sartlar iptal talep edilen slireye gore degiskenlik gosterebilecedi icin
iadesi konusunda dnden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Ozyo Tatil ilave hizmetlerin iptal iadesi

icin herhangi bir taahhitte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

5. Ekstra turlar, servis aldigimiz yerel acente tarafindan en az 15 kisi katihm sarti ile
dizenlenmektedir. Yeterli sayl saglanamadigi takdirde geziler yapilamamakta veya ekstra gezi
fiyatlan ve icerikleri degisiklik gosterebilir. Ayrica turlarin ginleri ve saatleri, gidilecek
yerlerdeki muze, 6ren yerlerinin acik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gére rehber
tarafindan degistirilebilir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehber eslik edebilir.

6. Ekstra turlar icin tahsis edilen araclar, bu ekstra turu satin alan misafirlerin kullanimi icindir.
7. Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dlizenlenen ve
arac icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, éren yeri girislerini icermeyen
en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak
Uzere, tura denk gelen gin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin
verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapal yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse
konu turlarin yapilamamasindan Ozyo Tatil sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arac
girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.
8. Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagh kalarak, katilimci sayisina, mize ve 6éren yerinin
kapali olma durumuna gore sehir turu ve/veya ekstra turlarin gtnlerinde degisiklik yapabilir.
Bu durum ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9. Ekstra turlar katilimcinin istegine bagh olup zorunlu degildir. Tur esnasinda dizenlenen
ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde
beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustl dinlenme tesisine

birakilip, turun tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

Ucuslar Hakkinda

10. Ozyo Tatil hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda TUlrk mevzuatinin
ilgili htikimlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu uygulanacaktir.

11. Tarifeli ve 6zel ucuslarda rétar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir. Ozyo Tatil, bu
degisiklikleri en kisa slUrede bildirmekle yukimlidlr. Yolcu ucus saatinin degisme/iptal riskini
kabul ederek geziyi satin almistir.

12. 0-2 yas arasl cocuklar sadece alan vergisi bedeli dderler.



13. Hava yollar kurallari geregince; gidis-donis olarak satin alinmis ucak biletlerinin gidis
ucusu kullanilmadigi takdirde, donis ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

14. Ucakh turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel
islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus 6ncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu
kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi
zorunludur.

15. Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlar ve kapi dedisiklikleri, havalimanlarinda sesli
anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gdsterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler
tarafindan takip edilmelidir.

16. Tura katilim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen
havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan,
check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ucusu
gerceklestirememeleri durumundan Ozyo Tatil sorumlu degildir. Ucagi kaciran misafirlerin tura
dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-donus yeni ucak biletlerinin temini ve gidilecek
bolgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

17. Tarkiye cikish ucaklarin genelinde valiz agirligi 20 kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve
gidilecek Ulkeye gore degdisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢c hat ucuslar bulunuyorsa, bu i¢
hat ucuslarda valiz agirhgr 15 kg'a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallari hava
yollari tarafindan belirlenmekte olup, Ozyo Tatil’'un sorumlulugunda degildir.

18. Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a yukseltmek) isteyen
misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun (Uyeliginizin bulundugu hava yolunu
kontrol ediniz) musaitligine bagh olarak upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ucus icin mil
garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol
ediniz.

19. Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra lcrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

20. Ozyo Tatil misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya
iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Ozyo Tatil’'un iptal kosullari gecerli
olacaktir.

21. Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni
destinasyon icin secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire
Ozyo Tatil tarafindan bildirilecektir.

22. Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen

lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.



23. Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi,
pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde giriimesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ugcak
biletleri bu bilgilere gdére kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya
degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

24. Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin Turkiye'den ayrilmadan 6nce,
telefonunuzun yurt disina acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek
kontrol ediniz.

25. Konaklama icin otel giris saati 15.00, cikis saati ise 12.00’dir.

26. Ozyo Tatil tarafindan, oda ile ilgili talepler (yuksek kat, genel alanlara yakin, sigara
icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin musaitligine goére misafirin
tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris
sirasindaki musaitlige baghdir ve Ozyo Tatil tarafindan garanti edilemez.

27. Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik
gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyaqi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis
ayri bir salonda servis edilebilir.

28. Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine ¢ift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli,
gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.

29. Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine goére degisiklik gosterebilir.

30. Her turld ilave yatak ve bebek karyolasi, talep Uzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda
temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.

31. Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

32. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen
yatak standart yataklardan kaguUktur. 3 Kisilik odalar 1 buyUk yatak + 1 ilave yataktan
olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya
eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul
ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

33. Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak ¢ocuk sayisi ve ¢cocuklarin
yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Bdyle bir
durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar icin yas
tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.

34. 2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, ¢ocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk
fiyatlar ancak cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk

indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” icin gecerlidir.



35. Gin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir.
llave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Uti vb.) otel tarafindan ekstra
Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz
sirasinda dogrudan otele 6denir.

36. Bazi ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkl uygulamalara sahiptir.
Bu sekilde uygulanmakta olan her turll sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya cikis
sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

37. Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen Glkenin
cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk slreleri uzayabilir.

38. Ozyo Tatil zorunlu durumlarda veya gerek gordigt durumlarda programin icerigini
bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve uculacak olan ana havayolunu degistirebilir.

39. Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi
sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan Ozyo Tatil sorumlu degildir.
Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

40. Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlari
varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

41. Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli
kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda
talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, Ozyo Tatil’'un herhangi

bir midahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport

42. T.C vatandaslari icin vize uygulamasi bulunmamaktadir.

43. Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecgerli olmasi
gerekmektedir.

44. Gumruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin,
pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

45. Bu turdaki Ulkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, Ulkeye giris/Ulkeden cikis
yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Ulkeye sokmama/cikarmama yetkisi
vardir, bu durumdan Ozyo Tatil sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

46. Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger tlke pasaportunu kullanarak
tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek Glkenin, kullanacaklari pasaporta
uyguladigi vize prosedurunu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde

dogacak sonuclardan Ozyo Tatil sorumlu olmayacaktir.



47. Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle
ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasli adina; pasaportlarin
yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

48. 18 yasindan klUcUk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan
sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda goérevli polis memurunca anne-babanin
ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve

anne-babalarinin bu konuda hassasiyet géstermelerini tavsiye ederiz.



